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[bookmark: _Toc207989776]1项目概述
[bookmark: _Toc22697][bookmark: _Toc13724][bookmark: _Toc29471][bookmark: _Toc19136][bookmark: _Toc9596][bookmark: _Toc6131][bookmark: _Toc17897][bookmark: _Toc20088][bookmark: _Toc28978][bookmark: _Toc32074][bookmark: _Toc207989777]1.1项目背景
[bookmark: _Toc5741][bookmark: _Toc29933][bookmark: _Toc5266][bookmark: _Toc24179][bookmark: _Toc16925][bookmark: _Toc30068][bookmark: _Toc25384][bookmark: _Toc180][bookmark: _Toc27270][bookmark: _Toc5226][bookmark: _Toc207989778]1.1.1项目目的、意义及背景
随着信息技术的快速发展，特别是互联网、大数据、云计算等技术的不断进步，税务管理领域正经历着一场深刻的变革。2022年国务院印发的《关于加强数字政府建设的指导意见》提出加强数字政府建设是适应新一轮科技革命和产业变革趋势、引领驱动数字经济发展和数字社会建设，营造良好数字生态，加快数字化发展的必然要求。《“十四五”国家信息化规划》中提出建立高效利用的数据要素资源体系和打造协同高效的数字政府服务体系等重大任务，为税务部门在信息化建设数字化转型提出了新要求和新方向。新疆税收大数据平台自建设以来，虽然已经在税收征管、风险防控和政策分析等方面发挥了重要作用，但随着业务需求的海量增长和技术的迭代，现有平台亟需升级优化以适应新的发展要求。
中共中央办公厅国务院办公厅印发的《关于进一步深化税收征管改革的意见》提出“充分运用大数据、云计算、人工智能、移动互联网等现代信息技术，着力推进内外部涉税数据汇聚联通、线上线下有机贯通，驱动税务执法、服务、监管制度创新和业务变革，进一步优化组织体系和资源配置”以及“加强智能化税收大数据分析，不断强化税收大数据在经济运行研判和社会管理等领域的深层次应用”的纲领性指导意见。
《国家税务总局关于规范省级税收大数据平台建设和加强数据管理的通知》中提出的“（三）整合优化已建大数据平台。原则上由各省税务机关建设运营一个大数据平台，省内各级税务机关应通过关停、合并、迁移等方式，逐步减少大数据平台数量。鼓励合理利用大数据、人工智能、云计算等先进技术对已建大数据平台进行改造。（四）统筹规划大数据平台性能。各省税务机关要加强统筹规划，确保大数据平台满足本省各级税务机关数据需求，确保满足差异性服务兼容需求，确保符合可扩展性能要求，适应大数据管理应用需要。各省大数据平台应与税务总局云平台高效对接，接收税务总局清分的数据和接口服务，按需向税务总局上传数据。（五）拓宽大数据平台覆盖范围。按照“应汇尽汇”原则推动省内各类信息系统的数据和获取的外部涉税数据，特别是分散在各业务部门用于辅助分析的数据，逐步向大数据平台集中，由大数据平台进行统一管理和整备，并不断提高数据同步效率。除直接用于纳税人办理涉税业务等与生产相关的场景以外，各信息系统所需数据均应由大数据平台统一提供。”。
按照上述要求，新疆税务局拟采购云计算软件升级优化税收大数据平台技术设施，使用先进的技术架构支撑全疆涉税数据分析处理，落实强基工程数据“赋能提效”项目。
[bookmark: _Toc18741][bookmark: _Toc24385][bookmark: _Toc226][bookmark: _Toc12598][bookmark: _Toc2886][bookmark: _Toc14128][bookmark: _Toc13512][bookmark: _Toc15815][bookmark: _Toc30051][bookmark: _Toc12981][bookmark: _Toc207989779]1.2项目内容
[bookmark: _Toc23566][bookmark: _Toc4251][bookmark: _Toc3752][bookmark: _Toc21255][bookmark: _Toc21402][bookmark: _Toc19185][bookmark: _Toc13953][bookmark: _Toc8361][bookmark: _Toc6514][bookmark: _Toc16386][bookmark: _Toc207989780]1.2.1项目建设思路
[bookmark: _Toc5025]目前新疆税务局采用传统架构的ORACLE数据库作为大数据平台的数据底座，随着数据体量的不断增长和数据加工任务的日益增加，数据库的性能瓶颈愈发明显。特别是在处理TB级别的大数据、复杂的实时分析任务以及频繁的读写操作时，传统ORACLE数据库在扩展性、存储效率、计算能力和响应速度等方面已难以满足当前的需求。随着数据种类的多样化（如非结构化数据的增加）以及业务需求的日益复杂，传统架构的ORACLE数据库面临着扩展性不足、成本高昂、运维复杂、以及无法高效支持分布式计算等问题，这对大数据平台的稳定性、实时性和灵活性提出了更高的挑战。因此，需要采用分布式数据库技术服务，提升数据处理和分析的能力，确保数据平台的可持续发展和业务需求的快速响应。
[bookmark: _Toc12282][bookmark: _Toc24363][bookmark: _Toc5177][bookmark: _Toc19558][bookmark: _Toc3707][bookmark: _Toc13690][bookmark: _Toc10592][bookmark: _Toc9152][bookmark: _Toc26109][bookmark: _Toc207989781]1.2.2采购内容
本项目（第一包）云计算软件采购预算为720.7万元，采购内容为国产云计算软件，应当包含以下功能：
[bookmark: _Toc27208][bookmark: _Toc27219][bookmark: _Toc15839][bookmark: _Toc29979][bookmark: _Toc27243]1.2.2.1多源数据实时与离线集成模块
外部门信息、大企业财务数据、互联网公开数据源等数据源，包括涉税系统中各类数据源，提供了各种结构化、半结构化数据信息，也包括关系型数据、大数据存储、消息队列,提供海量异构数据源的数据快速集成能力。每个数据源的数据格式和配置信息差异巨大，通过大数据集成模块，通过可视化的填写和下一步的引导，帮助快速完成数据采集、同步、归集等任务的配置工作。数据集成模块需要稳定高效、弹性伸缩，提供复杂网络环境下、丰富的异构数据源之间高速稳定的数据采集、移动能力，以满足日新月异、时刻变化的数据采集需要。数据集成通过快速连接和融合云上或云下自建的各种数据，解决数据平台构建、数据库迁移备份，以及业务升级、整合，全文检索等多个场景中数据整合和同步问题。数据集成能力方面，支持多种主流数据库离线集成、实时集成等同步能力。
[bookmark: _Toc6673][bookmark: _Toc21556][bookmark: _Toc5544][bookmark: _Toc26718][bookmark: _Toc14886]1.2.2.2.大数据开发模块
数据开发模块为全疆数据风险条线的税务干部、数据工程师以及数据开发相关人员提供了高效、协作、智能的数据开发平台。数据开发模块面向各类主要的新疆税务在用的数据引擎，通过提供数据管理、脚本开发、可视化开发、任务编排、任务发布以及任务运维等能力，帮助全疆税务干部高效构建数据仓库。需要支持区局数据分析应用在用的数据引擎、通过账号互通的方式来对接各个引擎的权限。
[bookmark: _Toc14027][bookmark: _Toc12337][bookmark: _Toc31438][bookmark: _Toc4703][bookmark: _Toc23234]1.2.2.3.大数据资产模块
为全疆提供更好地共享、发现数据资产的能力，尽可能地在组织内被共享共用，从而提升数据的使用率、降低数据重复率，以助力数据价值的挖掘和成本节约。数据资产模块在元数据基础上提供了全局的数据资产管理功能，应提供数据地图、数据发现、指标管理等子模块。数据地图提供全景数据总览、数据检索、数据资产目录、资产盘点等能力。数据发现主要是依托元数据采集、元数据管理等能力，提供数据资产可视化管理能力。指标管理应包含指标字典、维度字典等。
[bookmark: _Toc17363][bookmark: _Toc23630][bookmark: _Toc1485][bookmark: _Toc25905][bookmark: _Toc23097]1.2.2.4.数据质量管理模块
数据质量是数据治理的核心环节之一，旨在帮助税务干部用户在第一时间发现在数据集成与数据开发中产生的脏数据，自动拦截异常任务，阻断脏数据向下游蔓延传递，降低税务干部数据处理成本和资源损耗。
本模块面向的使用人员主要是数据开发岗位、数仓库表负责人。该模块一般应该提供质量总览、规则模板、数据监控、数据质量问题排查管理和质量报告等能力。
[bookmark: _Toc31942][bookmark: _Toc12520][bookmark: _Toc30122][bookmark: _Toc9645][bookmark: _Toc17892]1.2.2.5.数据安全模块
数据安全是大数据产品的关键能力。数据安全模块应具备敏感数据识别和数据脱敏的能力。敏感数据识别方面，应该提供配置规则、新建识别任务、产生识别结果的闭环。数据脱敏方面，应具备脱敏任务管理、任务状态查看，脱敏算法维护等能力，支持多种脱敏策略。
[bookmark: _Toc21688][bookmark: _Toc7348][bookmark: _Toc29432][bookmark: _Toc30477][bookmark: _Toc23266]1.2.2.6.数据湖计算套件
根据不同数据处理需求选择合适的大数据分析引擎和相应的实时数据开发、离线数据开发以及算法开发服务，来构建我局数据仓库、用户画像、精准推荐、风险管控等大数据应用服务。存储标准兼容开源主流标准，可平滑迁移构建在开源主流平台上的大数据平台。支持多驱动接入、完美兼容社区标准。支持 SQL2003 标准的内存迭代运算引擎。
通过配置不同的数据访问策略，可以让全新疆税务系统自治区不同的市州税务局协同工作，并且市州税务局仅能访问权限许可内的数据，在保障数据安全的前提下最大化提高工作效率。要有复杂计算能力，支持MR、SQL、内存迭代运算等多种计算框架。
支持非结构化数据处理框架，解决各种非结构化数据时（例如：分布式存储上的数据）直接处理的问题，在数据湖计算套件上创建外部表，建立大数据平台表与外部数据源的关联，即可以为各种数据在大数据平台上的计算处理提供入口。充分利用数据湖计算套件的强大计算功能。
[bookmark: _Toc7086][bookmark: _Toc32567][bookmark: _Toc22031][bookmark: _Toc20831][bookmark: _Toc4438]1.2.2.7.实时分析型数仓
实时分析性数据库应支持ARM或C86架构的国产化服务器，支持MPP水平扩展架构，支持PB级数据，点查秒级响应；向量化计算，及列存储智能索引，领先传统数据库引擎；具备较为完备的SQL优化器，复杂分析语句免调优。支持分布式ACID数据一致性，实现跨节点事务一致。支持分布式部署，全透明化监控、切换、恢复，提高重要数据基础设施保障。提供丰富的SQL语法及函数支持，众多Oracle函数支持，支持存储过程，UDF，支持事务和数据库隔离级别。业界主流BI软件和ETL工具要支持直接联机使用。由多个计算节点组成，存储和计算能力可水平扩展，提供大规模并行处理数据仓库服务，支持PB级数据的在线分析，可支持离线ETL任务处理。支持高吞吐数据写入及更新 （INSERT、UPDATE、DELETE），基于行存储及多种索引实现点查询毫秒级返回，标准数据库隔离级别，支持 HTAP 混合负载。
[bookmark: _Toc5338][bookmark: _Toc32238][bookmark: _Toc5813][bookmark: _Toc584][bookmark: _Toc21857]1.2.2.8.数据库访问管理工具
提供一个便捷、易用、安全的数据库访问模块，通过可视化的数据操作服务，让自治区税务局和所辖各级税务机关干部通过浏览器来使用数据库，减少安装种类繁杂的数据库采购人端的烦恼。通过在线编辑数据，可轻松的完成表数据的操作，表结构的变更，而不需要编写复杂的SQL语句。支持丰富的数据源、操作流程安全可控、细粒度的权限管控等功能，可管理多种关系型数据库、NoSQL数据库以及OLAP数据库等，极大提升了数据管理的便捷性和安全性。
[bookmark: _Toc20448][bookmark: _Toc1848][bookmark: _Toc26163][bookmark: _Toc28262][bookmark: _Toc15358]1.2.2.9.大数据智能建模工具
智能建模工具主要提供数据模型管控、数据建模标准管理、标准代码管理、命名词典管理等能力。可查看业务对象信息关联的逻辑模型信息，并支持数据实体、对象的跳转查看。支持将设计好的业务领域、业务对象信息与建模工具进行对接与关联。提供实体关系E-R模式可视化的图形设计界面，从视觉模型创建数据库设计。支持概念模型、逻辑模型、物理模型的设计。
[bookmark: _Toc14622][bookmark: _Toc12924][bookmark: _Toc5588][bookmark: _Toc12848][bookmark: _Toc29978]1.2.2.10.大数据多集群协同工具
同一个数据湖计算套件服务实例可以管理同城或异地不同的计算或存储集群。集群间数据交互在数据湖计算套件服务内部进行，集群间数据复制与同步按照配置管理。元数据统一存放，账号系统统一。支持和总局大数据实现任务的统一调度和数据的就近分析，支持总局和新疆之间的协同分析，实现新疆使用总局数据计算获得结果，或总局任务推送到新疆本地用新疆数据计算结果等。
本次采购包含上述产品配套的产品部署服务、1年产品维保服务、1年原厂高级技术服务、1年驻场运维服务。
[bookmark: _Toc1919][bookmark: _Toc17572][bookmark: _Toc5368][bookmark: _Toc30036][bookmark: _Toc86][bookmark: _Toc13154][bookmark: _Toc13395][bookmark: _Toc15383][bookmark: _Toc5136][bookmark: _Toc14098][bookmark: _Toc207989782]1.2.3项目实施要求
[bookmark: _Toc18881][bookmark: _Toc21405][bookmark: _Toc29090][bookmark: _Toc29573][bookmark: _Toc27238]1.2.3.1实施范围要求
新疆税务2025年税收大数据平台升级优化项目所包含的大数据产品云计算软件相关内容。
[bookmark: _Toc2832][bookmark: _Toc27798][bookmark: _Toc14974][bookmark: _Toc17028][bookmark: _Toc9140]1.2.3.2实施时间要求
本项目（第二包）硬件设备到货上架验收合格交付后一个月内。自合同签订之日起6个月内。
[bookmark: _Toc15905][bookmark: _Toc19811][bookmark: _Toc15366][bookmark: _Toc22419][bookmark: _Toc232]1.2.3.3实施地点要求
国家税务总局新疆维吾尔自治区税务局。指定位置。
[bookmark: _Toc23379][bookmark: _Toc17697][bookmark: _Toc26753][bookmark: _Toc8906][bookmark: _Toc19782][bookmark: _Toc8546][bookmark: _Toc27629][bookmark: _Toc31370][bookmark: _Toc32100][bookmark: _Toc13492][bookmark: _Toc207989783]1.3其他要求
[bookmark: _Toc5117][bookmark: _Toc32763][bookmark: _Toc23685][bookmark: _Toc27995][bookmark: _Toc10430][bookmark: _Toc23907][bookmark: _Toc29276][bookmark: _Toc9178][bookmark: _Toc6861][bookmark: _Toc31585][bookmark: _Toc207989784]1.3.1采购标的需执行的相关标准规范
无。
[bookmark: _Toc17980][bookmark: _Toc3721][bookmark: _Toc30357][bookmark: _Toc3647][bookmark: _Toc18349][bookmark: _Toc16389][bookmark: _Toc14924][bookmark: _Toc24733][bookmark: _Toc24025][bookmark: _Toc29199][bookmark: _Toc207989785]2投标/响应要求
[bookmark: _Toc28858][bookmark: _Toc22908][bookmark: _Toc13183][bookmark: _Toc29245][bookmark: _Toc11984][bookmark: _Toc18277][bookmark: _Toc26615][bookmark: _Toc3117][bookmark: _Toc3217][bookmark: _Toc20885][bookmark: _Toc207989786]2.1对供应商的要求
[bookmark: _Toc27586][bookmark: _Toc14593][bookmark: _Toc21280][bookmark: _Toc22773][bookmark: _Toc26052][bookmark: _Toc2527][bookmark: _Toc18673][bookmark: _Toc34][bookmark: _Toc31684][bookmark: _Toc15683][bookmark: _Toc207989787]2.1.1必备资质
2.1.1.1供应商应遵守有关国家法律、法规和条例,具备《中华人民共和国政府采购法》第二十二条的规定和本文件中规定的条件。
2.1.1.2本项目的特定资格要求
[bookmark: _Toc21759][bookmark: _Toc4242]无。
[bookmark: _Toc4122][bookmark: _Toc11463][bookmark: _Toc18953][bookmark: _Toc30887][bookmark: _Toc4925][bookmark: _Toc17744][bookmark: _Toc14527][bookmark: _Toc11207][bookmark: _Toc21318][bookmark: _Toc7341][bookmark: _Toc207989788]2.1.2优选资质/优选指标
[bookmark: _Toc24613][bookmark: _Toc6429][bookmark: _Toc14900][bookmark: _Toc3466][bookmark: _Toc9297]2.1.2.1相关证书（需补充）
	序号
	证书名称
	颁发部门
	相关要求

	1
	ISO/IEC20000信息技术服务管理体系认证证书
	无
	无

	2
	ISO/IEC 27001信息安全管理体系认证证书
	无
	无

	3
	IS0 9001质量管理体系认证证书
	无
	无



[bookmark: _Toc2285][bookmark: _Toc12521][bookmark: _Toc32528][bookmark: _Toc26987][bookmark: _Toc17786]2.1.2.2成功案例
[bookmark: _Toc30859]提供2022年10月1日至今类似业绩（提供中标通知书复印件或合同复印件加盖单位公章（须包含合同首页、服务周期页、服务内容所在页、签署页复印件）。
投标人具有2020年1月1日以来（以合同签订日期为准），投标人独立承担税务大数据平台建设实施案例。
所投云平台原厂具有2020年1月1日以来（以合同签订日期为准），承建云平台/大数据平台产品的电子政务类或金融类大规模（指部署服务器硬件数量超过300台）私有云应用案例。
[bookmark: _Toc14620][bookmark: _Toc14621][bookmark: _Toc4514][bookmark: _Toc15520][bookmark: _Toc4333][bookmark: _Toc32533][bookmark: _Toc4092][bookmark: _Toc22494][bookmark: _Toc4993][bookmark: _Toc207989789]2.1.3是否允许联合体
否。
[bookmark: _Toc14156][bookmark: _Toc3946][bookmark: _Toc21929][bookmark: _Toc32109][bookmark: _Toc30952][bookmark: _Toc14343][bookmark: _Toc16644][bookmark: _Toc29917][bookmark: _Toc31088][bookmark: _Toc14973][bookmark: _Toc207989790]2.1.4是否专门面向中小企业
否。
[bookmark: _Toc19263][bookmark: _Toc25759][bookmark: _Toc13502][bookmark: _Toc15032][bookmark: _Toc8968][bookmark: _Toc12531][bookmark: _Toc31189][bookmark: _Toc31976][bookmark: _Toc21658][bookmark: _Toc786][bookmark: _Toc207989791]2.1.5其他要求
无。
[bookmark: _Toc13683][bookmark: _Toc30359][bookmark: _Toc15552][bookmark: _Toc32576][bookmark: _Toc17843][bookmark: _Toc4345][bookmark: _Toc23350][bookmark: _Toc16177][bookmark: _Toc22957][bookmark: _Toc4324][bookmark: _Toc207989792]2.2技术部分投标/响应内容
[bookmark: _Toc156][bookmark: _Toc32283][bookmark: _Toc10917][bookmark: _Toc285][bookmark: _Toc191][bookmark: _Toc15159][bookmark: _Toc15492][bookmark: _Toc11722][bookmark: _Toc17458][bookmark: _Toc4139][bookmark: _Toc207989793]2.2.1技术投标/响应总要求
供应商必须针对技术部分中的需求逐个或分块作出实质性响应，其响应与招标文件内容采用同样的顺序。对每个需求的响应必须遵循如下规则：
（1）重复该需求；
（2）简要描述投标书或投标方案如何满足该需求，如果该响应在投标书其它部分有详述，可在该处简单应答，但必须给出确切的位置索引；
（3）解释投标书或投标方案与用户需求之间的偏差；用数量来表示的需求，必须用确切的数字、单位来响应；
（4）对招标文件技术需求的应答应至少包含第三章的全部内容。供应商应提供实质性确切响应，并有详细的文字描述和说明，任何仅采用“符合”、“满足”或非确定性数值（如">="或"<=")的响应均将被视为没有对招标文件的实质性响应，从而可能导致严重后果直至废标；有关表格部分的响应应按招标文件商务部分规定的格式列出。若厂家可以提供需求以外的额外支持，可以在这一部分加以详细说明。提供投标文件中涉及的所有投标产品说明或相关证明，以中文描述，作为附件；
（5）供应商认为对整个系统建设特别重要的建议需单独说明。
[bookmark: _Toc19970][bookmark: _Toc6331][bookmark: _Toc11814][bookmark: _Toc32538][bookmark: _Toc5092][bookmark: _Toc7549][bookmark: _Toc19836][bookmark: _Toc13204][bookmark: _Toc7961][bookmark: _Toc14800][bookmark: _Toc207989794]2.2.2投标/响应方案要求
以下相关方案，若作为评审因素，则供应商应在满足★关键指标项要求的前提下，根据项目特点和采购需求，制定更为完整、详细、可操作性强的方案。
[bookmark: _Toc14594][bookmark: _Toc24389][bookmark: _Toc25750][bookmark: _Toc17734][bookmark: _Toc21461]2.2.2.1 项目需求理解
[bookmark: _Toc11697][bookmark: _Toc5109]供应商须提供针对本项目的采购需求理解方案，方案内容要求包括但不限于项目的背景、服务用户、服务系统等方面的理解。
[bookmark: _Toc22892][bookmark: _Toc10110][bookmark: _Toc15525][bookmark: _Toc28529][bookmark: _Toc5949][bookmark: _Toc2460][bookmark: _Toc22721]2.2.2.2 项目实施方案
[bookmark: _Toc22168][bookmark: _Toc14659][bookmark: _Toc5592]供应商须提供针对本项目的实施方案，方案内容包括但不限于产品配置方案、实施总体方案、实施详细步骤、项目管理方案等内容。
[bookmark: _Toc29747][bookmark: _Toc13835][bookmark: _Toc9610][bookmark: _Toc4359][bookmark: _Toc4517][bookmark: _Toc10328][bookmark: _Toc21455]2.2.2.3 安全保障方案
[bookmark: _Toc12450][bookmark: _Toc6528]供应商的安全保障方案应具有合理性、可行性等。包括但不局限于信息安全保障措施、安全管理制度等。要求安全保障符合要求，安全管理措施合理规范、安全管理制度细致完善。
[bookmark: _Toc15335][bookmark: _Toc21119][bookmark: _Toc27621][bookmark: _Toc16359][bookmark: _Toc30787][bookmark: _Toc26971][bookmark: _Toc31]2.2.2.4 培训方案
[bookmark: _Toc3581][bookmark: _Toc14057]供应商须按照本项目培训要求制定培训方案，内容包括但不限于培训计划、课程安排、师资力量及相关保障措施等。
[bookmark: _Toc12576][bookmark: _Toc17534][bookmark: _Toc16481][bookmark: _Toc6797][bookmark: _Toc23579][bookmark: _Toc27994][bookmark: _Toc12786]2.2.2.5售后服务方案
[bookmark: _Toc20669]供应商提供的售后服务方案内容详尽、完整，内容包括售后服务工作安排、售后服务响应、应急保障方案和措施等。
[bookmark: _Toc7346][bookmark: _Toc28357][bookmark: _Toc3120][bookmark: _Toc11829][bookmark: _Toc24044][bookmark: _Toc28726][bookmark: _Toc2724]2.2.2.6 验收方案
[bookmark: _Toc27363][bookmark: _Toc9964]供应商必须按照本项目需求，详细阐述项目验收方案。根据需要验收的内容，提出切实可行的验收流程。
[bookmark: _Toc13471][bookmark: _Toc19758][bookmark: _Toc15395][bookmark: _Toc13085][bookmark: _Toc20299][bookmark: _Toc16063][bookmark: _Toc27743][bookmark: _Toc6055][bookmark: _Toc26611][bookmark: _Toc8549][bookmark: _Toc207989795]3项目需求
[bookmark: _Toc16905][bookmark: _Toc23657][bookmark: _Toc23708][bookmark: _Toc15244][bookmark: _Toc32381][bookmark: _Toc3532][bookmark: _Toc2306][bookmark: _Toc3208][bookmark: _Toc17894][bookmark: _Toc27727][bookmark: _Toc207989796]3.1总体要求
本项目必须遵守税收信息化建设的整体要求，满足税务系统业务、技术、数据、安全、运维和项目管理等各项要求。
一、基于开放、灵活和可扩展的技术路线和技术标准满足税务安可替代的要求。
二、系统云计算软件及其配套组件选型应满足安全可靠国产化要求，能兼容和适配最新中国信息安全测评中心（网址为www.itsec.gov.cn）《安可替代工程核心产品名录》和《安可替代工程适配产品清单》中的安全可靠服务器等硬件公告的产品。
三、本项目业务复杂、建设周期短，在实施过程中面临多项目同步实施、需求变更等风险，供应商应对此充分认识，采取有效措施，规避风险，确保平台建设按时完成上线。
四、供应商应充分理解本项目在税收大数据管理工作的作用及与其他项目的关系，贯彻信息管税的思路，落实风险管理，将本项目信息与流程从整体上、链条上、闭循环上进行考虑，实现与各应用系统的有机融合，信息唯一、共享，流程简洁、统一，避免简单重复目前税务已有应用系统的功能。
五、中标人供应商应按招标人采购人实际需求建立完善的项目管理体系与完善的质量保障体系，并为未来与系统运行维护衔接建立完整的文档资料。
六、本项目中，中标人供应商对系统软件功能理解与招标人采购人有差异的，需按照招标人采购人的理解提供，招标人采购人对此不再额外付费。
采购文件（技术部分）中有标注★号的，为必备要求，必须满足，如未作出响应，将导致响应无效；#为重要内容，需要提供功能界面截图或六个月内开发实现的承诺函；、△为一般内容。

[bookmark: _Toc3320][bookmark: _Toc14793][bookmark: _Toc28056][bookmark: _Toc623][bookmark: _Toc16706][bookmark: _Toc11450][bookmark: _Toc15140][bookmark: _Toc1603][bookmark: _Toc29433][bookmark: _Toc14595][bookmark: _Toc207989797]3.2采购产品一览表
★采购多源数据实时与离线集成模块、大数据开发模块等10个大数据平台软件模块，并包含其配套的产品部署服务、1年产品维保服务、1年原厂高级技术服务、1年驻场运维服务。所投产品必须是原厂新品，须于本项目（第二包）硬件设备到货上架验收合格交付后一个月内合同签定后的6个月内全部到货并完成安装部署调试，到货地点为国家税务总局新疆维吾尔自治区税务局指定地点；供应商应按照约定日期完成平台设计、平台部署、调试和测试等服务。
	序号
	软件功能名称
	部署数量

	1
	多源数据实时与离线集成模块
	8

	2
	大数据开发模块
	12

	3
	大数据资产模块
	26

	4
	数据质量管理模块
	4

	5
	数据安全模块
	3

	6
	数据湖计算套件
	25

	7
	实时分析型数仓
	20

	8
	数据库访问管理工具
	2

	9
	大数据智能建模工具
	2

	10
	大数据多集群工具
	6

	11
	产品部署服务
	

	12
	1年产品维保服务
	

	13
	1年原厂高级技术服务
	

	14
	1年驻场运维服务
	

	　
	合计
	


★由于投标人原因，造成以上产品数量供参考，在实际交付中所提供的云计算软件授权不能覆盖第二包采购的所有硬件设备，或第二包采购的所有硬件设备不足以部署云计算软件产品，应满足招标人采购人业务实际需要并覆盖项目的第二包所采购的所有物理服务器，不足部分招标人采购人不再另行付费，由投标人补齐，投标人需提供承诺函。
供应商为更好地满足招标人采购人实际需要，附加提供了与所采购产品相关的产品，从而保证大数据未来的扩展能力和稳定性，额外提供的产品招标人采购人不再另行付费，但应在报价表中单独列明，提供产品种类越多的，应考虑予以加分。
[bookmark: _Toc28115][bookmark: _Toc15202][bookmark: _Toc12251][bookmark: _Toc25768][bookmark: _Toc9938][bookmark: _Toc12322][bookmark: _Toc28876][bookmark: _Toc7399][bookmark: _Toc1453][bookmark: _Toc10610][bookmark: _Toc207989798]3.3采购产品详细清单及技术指标
3.3.1多源数据实时与离线集成模块
外部门信息、大企业财务数据、互联网公开数据源等数据源，包括涉税系统中各类数据源，提供了各种结构化、半结构化数据信息，也包括关系型数据、大数据存储、消息队列，多源数据实时与离线集成模块提供海量异构数据源的数据快速集成能力。每个数据源的数据格式和配置信息差异巨大，通过大数据集成模块，通过可视化的填写和下一步的引导，帮助快速完成数据采集、同步、归集等任务的配置工作。数据集成模块需要稳定高效、弹性伸缩，提供复杂网络环境下、丰富的异构数据源之间高速稳定的数据采集、移动能力，以满足日新月异、时刻变化的数据采集需要。数据集成通过快速连接和融合云上或云下自建的各种数据，解决数据平台构建、数据库迁移备份，以及业务升级、整合，数据访问加速、全文检索等多个场景中数据整合和同步问题。数据集成能力，支持离线同步、实时数据库监控、数据上报等同步能力。
	序号
	指标种类
	指标名称
	指标功能说明
	备注重要性
	是否需要证明材料

	11
2
3
4
5
6
7
8
9
	软件功能
软件功能软件功能软件功能
	多源数据实时与离线集成模块多源数据实时与离线集成模块
多源数据实时与离线集成模块
多源数据实时与离线集成模块
多源数据实时与离线集成模块
多源数据实时与离线集成模块
多源数据实时与离线集成模块
多源数据实时与离线集成模块
多源数据实时与离线集成模块
多源数据实时与离线集成模块
	提供多路实时数据同步任务可视化配置，支持读取、转换、写入节定义与管理。
	★
	是

	
	
	
	支持字段类型映射配置。
	△
	否

	
	
	
	支持选择来源数据与目标数据，配置相关参数实现增量或全量同步，确定源数据与目标数据字段的映射关系，同时支持并发数等的配置，生成相关任务节点发布后进行调度。
	△
	否

	
	
	
	提供实时同步任务列表，支持实时同步任务运维操作（启动/暂停/停止）、实时日志及任务监控。
	△
	否

	
	
	
	提供离线任务及实例列表，支持任务、实例级离线任务运维操作、同步状态及详情信息、监控告警配置等。
	△
	否

	
	
	
	支持数据采集时自定义规则过滤脏数据。
	#
	是

	
	
	
	支持离线和实时在一个或多个任务里，先对历史数据全量离线采集，再对新数据做增量同步采集。
	#
	是

	
	
	
	支持提供集成任务的运行实例清单，包含任务的运行开始时间、运行结束时间和运行结果状态，并可对运行中的任务执行启停和终止操作。支持通过实例类型、运行状态、运行日期等维度来筛选符合条件的运行实例。
	△
	否

	
	
	
	支持关系型数据库、大数据存储、文件系统、对象存储、NoSQL、搜索、消息系统等多种数据源读写。
	#
	是

	2
	
	大数据开发模块
	提供可视化的规划页面，展示各类库的设计结构等。
	★
	是

	
	
	
	可在画布上连线进行任务编排，建立任务间的依赖关系，应可对在工作流上选择的任务按照任务依赖关系进行测试。
	★
	是

	
	
	
	具备图形化复杂任务调度能力。
	#
	是

	
	
	
	可配置调度策略、事件调度、依赖配置、参数传递和高级配置。
	△
	否

	
	
	
	调度策略支持周期（分钟、小时、天、周、月和年）和一次性。
	#
	是

	
	
	
	异构计算引擎任务的混合编排。
	#
	是

	
	
	
	支持用户设置任务优先级、完成时间。
	#
	是

	
	
	
	支持新建离线同步、SparkSQL、Shell、MapReduce、JDBCSQL、跨工作流、自定义任务。
	△
	否

	
	
	
	可对选择的工作流任务进行测试运行、配置调度周期、配置调度资源、配置参数和删除任务。
	#
	是

	
	
	
	任务运维方面，支持可视化、图形化展示统计指标，包括任务状态分布、任务状态分布、实例状态分布、实例状态趋势、任务类型分布、运行时长排行、周期任务统计，具体展示内容根据新疆税务实际工作需要进行调整。
	#
	是

	3
	
	大数据资产模块
	支持展示表字段信息和分区信息。支持表级、字段级的数据血缘展示，便于数据表的上下游追溯。
	★
	是

	
	
	
	支持数据表的生命周期管理、转交责任人，授权和回收权限等操作。
	△
	否

	
	
	
	提供数据目录、血缘展示、热度分析、业务分类、标签管理等数据资产服务。支持根据业务需求创建、管理主题类目、数仓分层和业务标签，并对数据表进行批量分类分层操作。	Comment by SKY: 
	#
	是

	
	
	
	支持自动发现平台数据存储、任务计算、代码开发、数据质量和数据安全维度的待治理问题。
	#
	是

	
	
	
	提供数据资产的概览统计。
	△
	否

	4
	
	数据质量管理模块
	提供多源数据监控能力。
	★
	是

	
	
	
	提供丰富规则模版，提供多种维度、多种通用的表级、字段级内置规则模版。
	★
	是

	
	
	
	提供灵活配置的质控能力，提供系统质量规则模版、自定义模版、自定义 SQL 等多种规则创建模式。
	#
	是

	
	
	
	提供事中和事后的全链路数据保障运维能力，及时进行告警、阻断拦截。
	#
	是

	
	
	
	从事后的质量评分转为事中的质量监控，以保证数据分析时的数据质量、统计口径的一致性。
	△
	否

	
	
	
	可通过质量概览和质量报告模块为用户提供全局视角，让用户对质量任务运行情况、告警阻塞趋势、各维度质量评分，了如指掌，快速发现定位问题，了解质量提升效果。
	△
	否

	5
	
	数据安全模块
	提供集中化的数据安全管控和协作机制，保障数据在安全的条件下进行有效流通。
	★
	是

	
	
	
	该模块应支持权限审批，通过打通权限策略体系，实现责任到人，数据粒度到列的权限管控能力。可根据用户权限、数据的敏感程度细粒度管控访问和导出行为。
	#
	是

	
	
	
	支持数据安全风险识别，发现风险行为，包括非工作时间查询或导出大数据量敏感数据、相似SQL查询、批量查询或导出大量敏感数据等。
	#
	是

	
	
	
	支持敏感数据分布统计详情展示，按照分类分级模板统计，包括但不限于数据库实例数、表数量、字段数量、分布统计等。
	#
	是

	
	
	
	支持用户级、字段级动态脱敏策略的管理和元数据关联，提供全局策略和白名单控制功能。
	#
	是

	
	
	
	支持统一数据安全管控。
	#
	是

	6
	
	数据湖计算套件
	提供高吞吐量、高度容错性，适合运行在通用硬件上的海量数据分布式文件系统。
	★
	是

	
	
	
	支持常用的数据文件类型，支持常用的数据压缩方式。
	★
	是

	
	
	
	支持新增、覆盖、无冲突等数据写入模式。支持支持多配置集，支持多级队列的配置，支持新增、编辑、克隆资源池，支持基于时间的计划模式、放置规则和用户ACL控制，支持多种调度策略并支持任务抢占模式。
	△
	否

	
	
	
	可支持“存算分离”架构。
	#
	是

	
	
	
	在不绑定存储格式的前提下统一存储引擎，使用统一计算组件进行批量计算与实时计算，实现数据存储的湖仓一体与数据计算分析的流批融合。
	#
	是

	
	
	
	支持冷热数据分层存储。
	#
	是

	
	
	
	提供平台所有模块的用户操作的记录和查询，支持按照时间，模块，项目，操作类型和关键词等条件对操作日志进行检索分析。
	#
	是

	76
	
	实时分析型数仓
	采用MPP架构，提供大规模并行处理数据仓库服务，存储和计算能力可水平扩展，支持PB级数据的在线分析和离线ETL任务处理。
	★
	是

	
	
	
	行存储具备高性能更新处理性能，列存储具备高性能OLAP聚合分析性能。
	★
	是

	
	
	
	支持一主多备配置方式，支持备机可读能力。
	△
	否

	
	
	
	支持在大数据平台内混部多种芯片。
	#
	是

	
	
	
	支持向量分析，衡量非结构化数据之间的相似度，实现非结构化数据（如图片、语音、文本）的高性能检索分析。
	#
	是

	
	
	
	支持复杂查询高并发能力，解决数据仓库在大规模集群下复杂查询高并发场景时的链接风暴问题。
	#
	是

	
	
	
	支持基于国密算法将数据写入存储介质时对数据进行加密，从存储介质中读取数据时解密。
	#
	是

	
	
	
	支持集群节点CPU和内存利用率、当前总链接数、IO吞吐量、磁盘空间资源监控与告警。
	#
	是

	
	
	
	支持实时物化视图，相较于普通（非实时）物化视图，实时物化视图无需手动调用刷新命令，即可实现数据更新时自动同步刷新物化视图。
	#
	是

	
	
	
	列存表支持增加辅助行存表设计，从而同时支持DML写入场景优化以及海量数据查询性能优化。
	△
	否

	8
	
	数据库访问管理工具模块
	提供可视化的数据开发方式提升开发效率，帮助全疆税务干部用户清晰查看SQL处理过程。
	★
	是

	
	
	
	提供开发辅助效率工具。可支持多种 SQL 的编辑和调试。支持Oracle、MySQL、PostgreSQL、MongoDB等主流数据库。
	★
	是

	
	
	
	可查看SQL窗口中所有操作行为，包括登录信息、操作信息、SQL语句详情、影响行数、耗时等
	#
	是

	
	
	
	可灵活配置数据操作规则，针对不同数据库类型、不同操作（查询、修改、导入、导出、权限申请、结构设计、执行控制等）、不同影响行数等维度对操作进行管控，支持基于规范模板和自定义规则的分类分级功能，能够自动发现并标注敏感数据
	#
	是

	
	
	
	提供可视化的交互式数据分析 IDE。
	△
	否

	
	
	
	提供执行信息可视化。
	△
	否

	
	
	
	支持脚本任务自定义编排，周期调度执行。
	#
	是

	98
	
	大数据智能建模工具
	支持将设计好的业务领域、业务对象信息与建模工具进行对接与关联，在模型设计过程中能够支持应用架构设计好的业务领域、业务对象等信息。
	★
	是

	
	
	
	可查看业务对象信息关联的逻辑模型信息，包括模型摘要信息、模型血缘信息、依赖业务对象信息、数据实体信息、关系图等，并支持数据实体、对象的跳转查看。
	#
	是

	
	
	
	支持联动数据开发，快速生成模型对应的脚本代码。
	#
	是

	109
	
	大数据多集群工具
	支持大数据的多集群管理。
	★
	是

	
	
	
	支持多集群统一元数据管理。
	#
	是

	
	
	
	具备跨域数据流动、跨域应用发布等的能力。
	△
	否

	
	
	
	支持同地或异地多集群部署。
	△
	否



3.3.2大数据开发模块
大数据开发模块是新疆税务大数据平台关键功能模块。该模块应该支持基于项目对数据权限、任务权限、发布权限等进行隔离与管控。支持项目管理员、数据工程师、运维工程师、访客等不同的平台预设角色进行灵活的权限管控。开发模式适应多场景，支持标准和敏捷两种开发模式，标准模式为先开发后编排，敏捷模式为先编排后开发。大数据开发模块应基于规划、开发、运维等关键环节，提供对应功能。
	序号
	指标种类
	指标名称
	指标功能说明
	重要性
	是否需要证明材料


	1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
	
	
	提供可视化的规划页面，展示各类库的设计结构等。
	★
	是

	
	
	
	可在画布上连线进行任务编排，建立任务间的依赖关系，应可对在工作流上选择的任务按照任务依赖关系进行测试。
	★
	是

	
	
	
	具备图形化复杂任务调度能力。
	#
	是

	
	
	
	可配置调度策略、事件调度、依赖配置、参数传递和高级配置。
	△
	

	
	
	
	调度策略支持周期（分钟、小时、天、周、月和年）和一次性。
	#
	是

	
	
	
	异构计算引擎任务的混合编排。
	#
	是

	
	
	
	支持用户设置任务优先级、完成时间。
	#
	是

	
	
	
	支持新建离线同步、SparkSQL、Shell、MapReduce、JDBCSQL、跨工作流、自定义任务。
	△
	

	
	
	
	可对选择的工作流任务进行测试运行、配置调度周期、配置调度资源、配置参数和删除任务。
	#
	是

	
	
	
	任务运维方面，支持可视化、图形化展示统计指标，包括任务状态分布、任务状态分布、实例状态分布、实例状态趋势、任务类型分布、运行时长排行、周期任务统计，具体展示内容根据新疆税务实际工作需要进行调整。
	#
	是


3.3.3大数据资产模块
[bookmark: _Hlk195523872]大数据资产管理模块通过统一的数据资产目录，沉淀数据供给方生产的各类型数据，帮助数据使用者快速了解和获取业务需要的高质量数据资产，促进数据资产发挥更大的业务价值。同时，通过查看数据资产全局血缘，清晰的了解数据资产的上下游关联。该模块提供数据总览大盘，支持基于表名、项目名、数据库名的数据搜索，提供基于核心指标的数据资产周期性统计展示，并可基于项目和数据类目的数据全景展示与目录分层展示，支持各种筛选条件方便快速定位目标数据。
	序号
	指标功能说明
	备注
	证明材料

	1
	支持展示表字段信息和分区信息。支持表级、字段级的数据血缘展示，便于数据表的上下游追溯。
	★
	是

	2
	支持数据表的生命周期管理、转交责任人，授权和回收权限等操作。
	△
	

	3
	提供数据目录、血缘展示、热度分析、业务分类等数据资产服务。
	#
	是

	
	
	
	

	4
	提供数据资产的概览统计。
	△
	



3.3.4数据质量管理模块
数据质量管理模块，可通过灵活的规则配置、全方位的任务管理、多维度的质量评估，为数据接入、整合、加工到消费的全生命周期各阶段提供全面的数据质量稽核能力。

	序号
	指标功能说明
	备注
	证明材料

	1
	提供多源数据监控能力。
	★
	是

	2
	提供丰富规则模版，提供多种维度、多种通用的表级、字段级内置规则模版。
	★
	是

	3
	提供灵活配置的质控能力，提供系统质量规则模版、自定义模版、自定义 SQL 等多种规则创建模式。
	#
	是

	4
	提供事中和事后的全链路数据保障运维能力，及时进行告警、阻断拦截。
	#
	是

	5
	从事后的质量评分转为事中的质量监控，以保证数据分析时的数据质量、统计口径的一致性。
	△
	

	6
	可通过质量概览和质量报告模块为用户提供全局视角，让用户对质量任务运行情况、告警阻塞趋势、各维度质量评分，了如指掌，快速发现定位问题，了解质量提升效果。
	△
	



3.3.5数据安全模块
[bookmark: _Hlk195523714]数据安全模块具备敏感数据识别和数据脱敏的能力。敏感数据识别方面，可提供配置规则、新建识别任务、产生识别结果的闭环。数据脱敏方面，应具备脱敏任务管理、任务状态查看，脱敏算法维护等能力，支持多种脱敏策略。
	序号
	指标功能说明
	备注
	证明材料

	1
	提供集中化的数据安全管控和协作机制，保障数据在安全的条件下进行有效流通。
	★
	是

	2
	该模块应支持权限审批，通过打通权限策略体系，实现责任到人，数据粒度到列的权限管控能力。
	△
	

	3
	可根据用户权限、数据的敏感程度细粒度管控访问和导出行为。
	△
	

	4
	支持数据安全风险识别，发现风险行为，包括非工作时间查询或导出大数据量敏感数据、相似SQL查询、批量查询或导出大量敏感数据等。
	△
	

	5
	支持统一数据安全管控。
	#
	是

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



3.3.6数据湖计算套件
[bookmark: _Hlk195523739]数据湖计算套件（离线大数据）为税收征管、风险防控、决策支持等核心业务提供高效的数据处理能力，能通过大规模分布式架构设计，支持PB级数据的离线计算、复杂分析及长期存储，助力新疆税务实现数据驱动的智能化升级。支持结构化（如申报表）、半结构化（如JSON格式的稽查记录）及非结构化数据（如影像资料）的联合分析，提供类SQL语法（兼容标准SQL），支持复杂查询（如窗口函数、子查询）、自定义函数开发。
	序号
	指标功能说明
	备注
	证明材料

	1
	提供高吞吐量、高度容错性，适合运行在通用硬件上的海量数据分布式文件系统。
	★
	是

	2
	支持常用的数据文件类型，支持常用的数据压缩方式。
	★
	是

	3
	支持新增、覆盖、无冲突等数据写入模式。支持支持多配置集，支持多级队列的配置，支持新增、编辑、克隆资源池，支持基于时间的计划模式、放置规则和用户ACL控制，支持多种调度策略并支持任务抢占模式。
	△
	

	4
	可支持“存算分离”架构。
	#
	是

	5
	在不绑定存储格式的前提下统一存储引擎，使用统一计算组件进行批量计算与实时计算，实现数据存储的湖仓一体与数据计算分析的流批融合。
	#
	是

	6
	支持冷热数据分层存储。
	#
	是

	7
	提供平台所有模块的用户操作的记录和查询，支持按照时间，模块，项目，操作类型和关键词等条件对操作日志进行检索分析。
	#
	是



3.3.7实时分析型数仓
[bookmark: _Hlk195523831]兼容PostgreSQL语法，具有国产软件自主知识产权，保障产品的自主可控，具有自主研发能力，保障后续产品的迭代性。具备分布式架构、高性能数据分析、服务高可用、数据安全、数据同步等功能特性，减少从Oracle迁移和应用的难度。实时分析型数据库基于MPP分布式大规模并行处理架构，数据可均匀分布在各个节点间，分析计算在节点间全并行执行。
	序号
	指标功能说明
	备注
	证明材料

	1
	采用MPP架构，提供大规模并行处理数据仓库服务，存储和计算能力可水平扩展，支持PB级数据的在线分析和离线ETL任务处理。
	★
	是

	2
	行存储具备高性能更新处理性能，列存储具备高性能OLAP聚合分析性能。
	★
	是

	3
	支持一主多备配置方式，支持备机可读能力。
	△
	

	4
	支持在大数据平台内混部多种芯片。
	#
	是

	
	
	
	

	5
	支持复杂查询高并发能力，解决数据仓库在大规模集群下复杂查询高并发场景时的链接风暴问题。
	#
	是

	6
	支持基于国密算法将数据写入存储介质时对数据进行加密，从存储介质中读取数据时解密。
	#
	是

	7
	支持集群节点CPU和内存利用率、当前总链接数、IO吞吐量、磁盘空间资源监控与告警。
	#
	是

	
	
	
	

	8
	列存表支持增加辅助行存表设计，从而同时支持DML写入场景优化以及海量数据查询性能优化。
	△
	



3.3.8数据库访问管理工具模块
[bookmark: _Hlk195523854]为全疆税务干部提供安全的数据库访问管理工具。提供一个便捷、易用、安全的数据库访问模块，通过可视化的数据操作服务，让自治区税务局和所辖各级税务机关干部通过浏览器来使用数据库，减少安装种类繁杂的数据库采购人端的烦恼。通过在线编辑数据，可轻松的完成表数据的操作，表结构的变更，而不需要编写复杂的SQL语句。支持丰富的数据源、操作流程安全可控、细粒度的权限管控等功能，可管理多种关系型数据库、NoSQL数据库以及OLAP数据库等，极大提升了数据管理的便捷性和安全性。
	序号
	指标功能说明
	备注
	证明材料

	1
	提供可视化的数据开发方式提升开发效率，帮助全疆税务干部用户清晰查看SQL处理过程。
	★
	是

	2
	提供开发辅助效率工具。可支持多种 SQL 的编辑和调试。支持Oracle、MySQL、PostgreSQL、MongoDB等主流数据库。
	★
	是

	
	
	
	

	
	
	
	

	3
	可查看SQL窗口中所有操作行为，包括登录信息、操作信息、SQL语句详情、影响行数、耗时等。
	△
	

	4
	可灵活配置数据操作规则，针对不同数据库类型、不同操作（查询、修改、导入、导出、权限申请、结构设计、执行控制等）、不同影响行数等维度对操作进行管控。
	△
	

	5
	支持基于规范模板和自定义规则的分类分级功能，能够自动发现并标注敏感数据。
	#
	是

	6
	提供可视化的交互式数据分析 IDE。
	△
	

	7
	提供执行信息可视化。
	△
	

	8
	支持脚本任务自定义编排，周期调度执行。
	#
	是



3.3.9大数据智能建模工具
[bookmark: _Hlk195523893]大数据智能建模工具支持将设计好的业务领域、业务对象信息与建模工具进行对接与关联，在模型设计过程中能够支持应用架构设计好的业务领域、业务对象等信息。可查看业务对象信息关联的逻辑模型信息，包括模型摘要信息、模型血缘信息、依赖业务对象信息、数据实体信息、关系图等，并支持数据实体、对象的跳转查看。
	序号
	指标功能说明
	备注
	证明材料

	1
	支持将设计好的业务领域、业务对象信息与建模工具进行对接与关联，在模型设计过程中能够支持应用架构设计好的业务领域、业务对象等信息。
	★
	是

	2
	可查看业务对象信息关联的逻辑模型信息，包括模型摘要信息、模型血缘信息、依赖业务对象信息、数据实体信息、关系图等，并支持数据实体、对象的跳转查看。
	#
	是

	3
	支持联动数据开发，快速生成模型对应的脚本代码。
	#
	是



3.3.10大数据多集群工具
新疆大数据平台基础能力，支持总局和新疆大数据的统筹管理和协同计算，通过协同工具，实现和总局大数据实现任务的统一调度和数据的就近分析，支持总局和新疆之间的协同分析，实现新疆使用总局数据计算获得结果，或总局任务推送到新疆本地用新疆数据计算结果等。协同工具需要支持总局和新疆之间的跨域计算、跨域数据流动、跨域应用发布等。
	序号
	指标功能说明
	备注
	证明材料

	1
	支持大数据的多集群管理。
	★
	是

	2
	支持多集群统一元数据管理。
	#
	是

	3
	具备跨域数据流动、跨域应用发布等的能力。
	△
	

	4
	支持同地或异地多集群部署。
	△
	



[bookmark: _Toc29879][bookmark: _Toc30872][bookmark: _Toc25630][bookmark: _Toc21252][bookmark: _Toc20405][bookmark: _Toc8061][bookmark: _Toc19471][bookmark: _Toc26286][bookmark: _Toc29628][bookmark: _Toc18007][bookmark: _Toc207989799]3.4服务要求
[bookmark: _Toc11396][bookmark: _Toc21681][bookmark: _Toc6973][bookmark: _Toc9884][bookmark: _Toc207989800]3.4.1系统实施服务要求
完成系统部署、安装及联调，项目验收和项目培训等各项工作，具体内容如下：
1、制定项目实施计划。
2、在制定总体实施方案的前提下，制定详细的实施方案。
3、供应商负责项目中大数据平台机房的工堪并输出工堪报告，包括《机房勘查报告》、《机房规划图》、《机柜落位图》、《服务器上架表》、《网络设备上架表》。
4、供应商负责输出《大数据平台实施规划》，内容包括交付产品设备清单、部署规模及方案、网络规划实施方案、IP地址规划、并网方案。
5、供应商负责大数据平台的部署、并网和功能测试，并输出《并网规划》、《功能测试报告》。
6、定期提交系统运行情况报告，故障情况报告。
7、提供技术热线和技术咨询。
8、对上线后出现的问题的完善和修改。
9、完成项目实施文档的整理、编写。包括项目实施过程文档、转维手册等。
10、负责项目验收前期的各项准备工作。
[bookmark: _Toc26716][bookmark: _Toc2893][bookmark: _Toc25375][bookmark: _Toc16544][bookmark: _Toc207989801]3.4.2应用总集成服务要求
供应商需提供应用总集成服务。服务内容主要为：根据业务需求或运维问题组织相关系统进行关联关系分析、联调测试、运维问题定位，同时对涉及系统相关成果物文档进行管理。
1）针对业务需求新增或变更组织相关系统厂商根据需求内容进行关联关系分析，按需求产出关联关系分析文档，跟踪管理相关成果物。
2）针对关联关系分析结果，组织相关系统厂商开展实验室联调测试工作，并对测试结果进行确认，按需求产出测试报告，同时跟踪管理相关成果物。
3）对于新疆税务税收大数据平台运行过程中产生的应用集成问题，组织相关系统厂商进行集成问题分析确认。
△接收到重大、紧急问题时5分钟内汇报给招标方采购人。
△涉及到双方系统存在歧义则需5分钟内反馈给招标方采购人，由招标方采购人沟通协调。并且每30分钟反馈给招标方采购人问题处理进展直到形成最终解决方案。
4）在关联关系分析、联调测试、集成问题分析确认过程中，相关系统产生的分歧，进行初步决策，对于存在歧义内容，及时上报招标方采购人，由招标方采购人统一协调决策。
[bookmark: _Toc17310][bookmark: _Toc32122][bookmark: _Toc22007][bookmark: _Toc25354][bookmark: _Toc207989802]3.4.3售后服务要求
供应商必须向采购人免费提供1年产品维保服务承诺技术服务支持。为用户1年产品维保服务、1年原厂高级技术服务、1年驻场运维服务。中标供应商在应答时应详细阐述免费技术支持的内容与范围。
1.产品维保服务
（1）本项目提供1年产品维保服务，维保服务包括维护性修复、软件版本更新、远程技术支持。
（2）维护性修复：远程对产品缺陷提供诊断，提供修复或临时解决方案；
（23）软件版本更新：在软件许可更新和技术支持期内，如遇软件版本更新，供应商授权许可甲方/采购人使用软件的更新版本。主要包含软件补丁、软件新特性和升级版本升级。
（34）远程技术支持：采购人在软件产品使用过程中遇到的问题，供应商组织原厂提供7*24小时工单的远程技术支持。
2.原厂高级技术服务
供应商必须向项目单位说明并承诺下列系统维护服务内容：
（51）本项目提供1人年的5*8原厂或原厂认证的高级技术服务和1人年5*8驻场运维服务，，需在项目地驻场。
（62）原厂高级技术工程师负责提供业务厂商在使用大数据平台进行数据接入、数据建模、报表开发时，支持组件的选型、组件最佳实践和使用方法。
3.驻场运维服务
[bookmark: _Toc22619]（1）本项目提供原厂或原厂认证1人年5*8驻场运维服务，需在项目地驻场。
（27）驻场运维工程师负责每日现场巡检、云平台监控、健康检查、日常问题处理、重大故障处理、风险点治理、护航保障、运维实操培训、每季度至少提供一次原厂现场深度巡检，保障云平台的稳定运行。
[bookmark: _Toc3426][bookmark: _Toc1569][bookmark: _Toc23496][bookmark: _Toc24261][bookmark: _Toc6484][bookmark: _Toc21030][bookmark: _Toc23844][bookmark: _Toc19682][bookmark: _Toc1946][bookmark: _Toc207989803]3.5其他要求
无。
[bookmark: _Toc9841][bookmark: _Toc29300][bookmark: _Toc5086][bookmark: _Toc19749][bookmark: _Toc4381][bookmark: _Toc23689][bookmark: _Toc8085][bookmark: _Toc29447][bookmark: _Toc11514][bookmark: _Toc7917][bookmark: _Toc207989804]4人员要求
[bookmark: _Toc27486][bookmark: _Toc32476][bookmark: _Toc16071][bookmark: _Toc135][bookmark: _Toc9576][bookmark: _Toc10094][bookmark: _Toc32357][bookmark: _Toc19559][bookmark: _Toc25756][bookmark: _Toc4254][bookmark: _Toc207989805]4.1团队要求
[bookmark: _Toc125][bookmark: _Toc29946][bookmark: _Toc29531][bookmark: _Toc4263][bookmark: _Toc18625][bookmark: _Toc21800][bookmark: _Toc13841][bookmark: _Toc544][bookmark: _Toc675][bookmark: _Toc124][bookmark: _Toc207989806]4.1.1基本要求
[bookmark: _Toc284]供应商需按照项目的需求，组建包含项目经理、平台技术专家负责人、平台运维专家的项目团队，主要承担的工作包括：
1.制订项目实施的详细设计和质量保证计划，经采购人审定后组织实施。
2.项目实施期间，认真组织好人力、物力等资源的投入，并向采购人单位提供月、周进度报告及相应进度统计报表。
3.按合同要求在工程进度、成本、质量方面进行过程控制，发现不合格项及时纠正。
4.在项目实施过程中按规定程序及时、主动、自觉接受监理单位的监督检查；提供建设单位、咨询单位和监理单位需要的各种统计数据的报表。
5.项目实施完成后，及时向建设单位提交项目测试申请报告，对测试中发现的问题及时进行改进。
6.负责已完工程的保护工作。保存好完整的项目资料档案，以便后期移交建设单位。
[bookmark: _Toc5645][bookmark: _Toc24741][bookmark: _Toc24417][bookmark: _Toc22398][bookmark: _Toc31982][bookmark: _Toc22116][bookmark: _Toc8860][bookmark: _Toc13239][bookmark: _Toc24126][bookmark: _Toc207989807]4.1.2优选资质/优选指标
	序号
	人员类别
	岗位职责
	人员要求
	是否作为加分项

	1
	项目经理
	负责项目计划、进度、风险、资源管理
	投标供应商需配置项目经理 ；
项目经理具备高级信息系统项目管理师/ITIL认证/CISP认证中的1项；
项目经理具备10年以上工作经验。
	是

	2
	平台技术负责人
	负责大数据平台设计规划、部署和测试期间的现场技术管理
	投标供应商所投云产品需配置现场平台技术负责人；
平台技术负责人具备所投云厂商技术认证；
具备10年以上工作经验并有3年以上所投云厂商工作经验。
	是


[bookmark: _Toc15423][bookmark: _Toc26687][bookmark: _Toc14053][bookmark: _Toc15376][bookmark: _Toc13468][bookmark: _Toc7728][bookmark: _Toc5203][bookmark: _Toc9888][bookmark: _Toc12597][bookmark: _Toc2132][bookmark: _Toc207989808]5管理实施要求
1.供应商负责项目中大数据平台机房的工堪并输出工堪报告，包括《机房勘查报告》、《机房规划图》、《机柜落位图》、《服务器上架表》、《网络设备上架表》。
2.供应商负责输出《大数据平台实施规划》，内容包括交付产品设备清单、部署规模及方案、网络规划实施方案、IP地址规划、并网方案。
3.供应商负责大数据平台的部署、并网和功能测试，并输出《并网规划》、《功能测试报告》。
4.供应商负责项目文档资料管理，对于项目施工过程中的施工方案、验收报告等所有资料进行归类整理并装订成册，提交用户留存。
5.货物清单中未列出但项目中必须的设备材料，以及系统运行和验收需要的所有费用都须包含在投标报价中。供应商在投标报价中的错算或漏算，由供应商承担全部损失。供应商应能保证系统使用运行所需的备件和具备相关技术保障机制，如出现设备故障，需更换设备或配件，供应商应在4小时内提供并更换设备或备件，备件要保证为原厂新品，不能因为设备停产而拒绝提供设备、备品备件。供应商派专业技术人员对采购人方的技术人员免费进行使用操作、维护等技术的现场培训，直至采购人方的技术人员能独立工作；供应商免费指导所投产品所有部分的使用和维护。供应商能够根据采购人的需求，对设备进行安装、迁移、配置、优化，对系统打补丁、升级，保证采购人的扩展需求。
6.供应商需承担应用总集成职责并提供相应服务。包括但不限于：
[bookmark: _Toc21078](1)组织协调
根据采购人工作要求，组织协调新疆税务税收大数据平台厂商完成系统集成相关工作安排，包括发布新疆税务局部署相关工作安排通知要求，组织相关系统参加重要会议，组织相关系统定位排查集成问题。
作为采购人、云厂商、内部开发团队、第三方软件供应商、安全团队、运维团队之间的核心沟通桥梁。解决各方在技术、进度、接口上的分歧。
计划与跟踪：跟踪各子系统的开发进度，确保其符合整体集成的里程碑要求。
[bookmark: _Toc12090]（2）集成接入管理
对新疆税务税收大数据平台各系统厂商提供集成接入服务。包括系统接入配置、调用服务配置等。
[bookmark: _Toc20360]（3）关联关系分析
应用总集成制定关联关系分析流程，产出关联关系分析过程文档模板，根据新疆局业务需求，协调需求相关系统完成关联关系分析，并对关联关系分析内容提出合理建议。
[bookmark: _Toc28766]（4）集成测试管理
制定集成测试策略，组织并执行系统联调、端到端（E2E）测试、性能压测、容灾演练等，提前发现并解决跨系统、跨模块的缺陷。
[bookmark: _Toc21637]（5）风险与问题管理
在使用新疆税务税收大数据平台系统过程中发现的应用集成类问题，通过采购人指定渠道进行上报，总集成收到问题进行分析确认。
前瞻性地识别技术集成风险（如性能瓶颈、单点故障、数据一致性等），并制定应对预案。跟踪和管理集成过程中发现的所有重大技术问题，推动相关方彻底解决。
[bookmark: _Toc12357]（6）版本管理
统一管理平台的整体版本，协调各组件的版本兼容性，控制发布节奏，确保平滑升级。
（7） [bookmark: _Toc12250]重大故障应急协调
当发生复杂故障（尤其是跨系统故障）时，担任现场技术指挥，快速定位根因，协调开发、运维、云厂商等多方力量共同抢修，恢复服务。
（8） [bookmark: _Toc13903]变更与配置管理
严格控制所有组件（应用、配置、基础设施）的变更流程，确保任何变更都经过评估、测试和审批，避免因变更引入风险。
维护准确的系统配置信息，确保配置的一致性。
7.供应商在项目实施过程中，如出现以下情形须承担相应的违约责任。
（1）中标人逾期交付货物的，中标人应按合同全款每日6‰向招标人支付违约金，由招标人从待付货款中扣除。逾期超过约定日期五个工作日不能交货的，招标人可解除本合同。中标人因逾期交货或因其他违约行为导致招标方解除合同的，中标人应向招标人支付合同全款5%的违约金，如造成招标人损失超过违约金的，超出部分由中标人继续承担赔偿责任。
（2）中标人所交的货物品种、型号、规格、技术参数、质量不符合合同规定及招标文件规定标准的，招标人有权拒收该货物，中标人愿意更换货物但逾期交货的，按中标人逾期交货处理。中标人拒绝更换货物的，招标人可单方面解除合同。
（3）中标人未在规定时间内完成故障处理、更换配件等后续维保服务的，对招标人造成的损失应由中标人承担。
[bookmark: _Toc7429][bookmark: _Toc6722][bookmark: _Toc23611][bookmark: _Toc14558][bookmark: _Toc26165][bookmark: _Toc11870][bookmark: _Toc24323][bookmark: _Toc10972][bookmark: _Toc12279][bookmark: _Toc7599][bookmark: _Toc207989809]6风险管控要求
[bookmark: _Toc13222][bookmark: _Toc11431][bookmark: _Toc405][bookmark: _Toc1985][bookmark: _Toc10468][bookmark: _Toc3566][bookmark: _Toc27459][bookmark: _Toc4522][bookmark: _Toc18871][bookmark: _Toc207989810]6.1项目风险管控总体要求
1.供应商应建立全面的风险识别机制，运用科学方法对项目实施全生命周期内可能遇到的所有风险进行全面、系统的识别与评估，包括但不限于技术风险、供应链风险、财务风险、合规风险、人力资源风险等。
2.供应商应建立健全风险防控体系，明确风险管理责任人，制定详细的风险防控策略和流程，确保风险可控、可追溯，并能够及时向招标人采购人报告重大风险情况。
3.供应商应实施动态风险监控，根据招标人采购人要求向招标人采购人提交风险监控报告，包括风险现状、变化趋势、已采取的措施及其效果评估等。
4.供应商应针对识别出的关键风险，制定详细的应急预案，并定期组织应急演练，确保在风险发生时能够迅速、有效地进行响应和处置。
5.供应商需针对每一项已识别的风险，制定具体的应对措施和应急预案，明确责任人、实施步骤、预期效果及时间表。在风险发生时，应立即启动应急预案，迅速通报需求部门，并采取有效措施控制风险蔓延，最大限度减少损失，确保项目顺利进行。同时，对于风险应对措施的有效性进行评价，不断优化风险管理体系。
[bookmark: _Toc22068][bookmark: _Toc4107][bookmark: _Toc17146][bookmark: _Toc3205][bookmark: _Toc25425][bookmark: _Toc16107][bookmark: _Toc2281][bookmark: _Toc18328][bookmark: _Toc19589][bookmark: _Toc207989811]6.2风险管控具体要求
[bookmark: _Toc9996][bookmark: _Toc26130][bookmark: _Toc24920][bookmark: _Toc23731][bookmark: _Toc29827][bookmark: _Toc29351][bookmark: _Toc209][bookmark: _Toc30188][bookmark: _Toc3547][bookmark: _Toc207989812]6.2.1 风险管控内容要求
1.针对技术风险，供应商需具备技术风险识别能力，对于技术难度大、创新性强的部分，需预先进行技术可行性研究，设立技术攻关小组，确保技术方案的稳定性和可靠性。
2.针对供应链风险，供应商应确保获得云平台原厂商的支持，确保关键技术和原厂服务的供应稳定性，同时要制定供应链中断应急预案，减少因原厂问题导致的项目交付风险。
3.针对资金风险，供应商应保持良好的财务状况，确保项目资金充足。制定资金使用计划，避免资金链断裂风险，并定期向需求部门报告财务状况。
4.针对合规风险，供应商应确保项目实施全过程符合国家法律法规及国家税务总局标准，建立合规审查机制，对于合同条款、知识产权、数据保护等方面严格把关。
5.人力资源风险，供应商应保证项目团队的稳定性，制定人员培训计划和后备人才储备方案，以应对关键岗位人员变动带来的影响。
[bookmark: _Toc15592][bookmark: _Toc10453][bookmark: _Toc32519][bookmark: _Toc16552][bookmark: _Toc1072][bookmark: _Toc17291][bookmark: _Toc7740][bookmark: _Toc5897][bookmark: _Toc4423][bookmark: _Toc207989813]6.2.2 风险管控时间要求
1.项目启动阶段，供应商要完成全面风险识别与初步评估，并制定风险防控计划。
2.项目执行过程中，供应商要定期进行风险监控和评估，及时调整风险防控措施。
3.关键里程碑节点或重点敏感时期重点保障前，供应商要进行专项风险复审，确保关键环节和重保工作顺利完成。
[bookmark: _Toc3159][bookmark: _Toc436][bookmark: _Toc6740][bookmark: _Toc1917][bookmark: _Toc15693][bookmark: _Toc3077][bookmark: _Toc3975][bookmark: _Toc24013][bookmark: _Toc686][bookmark: _Toc207989814]6.2.3 风险管控要求
1.书面报告：定期提交风险监控报告和风险应对措施实施情况报告。
2.会议沟通：定期举行风险管理工作会议，与招标方采购人共同评估风险状况，讨论应对措施。
3.其他形式：根据需要选择其他形式的风险管控方法。

[bookmark: _Toc10390][bookmark: _Toc11383][bookmark: _Toc1168][bookmark: _Toc3924][bookmark: _Toc19024][bookmark: _Toc952][bookmark: _Toc17111][bookmark: _Toc5172][bookmark: _Toc27731][bookmark: _Toc1442][bookmark: _Toc207989815]7履约验收要求
[bookmark: _Toc18665]项目验收工作按照招标人采购人相关规定组织开展，供应商应当配合完成。
[bookmark: _Toc7301][bookmark: _Toc16575][bookmark: _Toc12238][bookmark: _Toc11668][bookmark: _Toc7331][bookmark: _Toc26764][bookmark: _Toc7412][bookmark: _Toc13060][bookmark: _Toc22713][bookmark: _Toc207989816]7.1 验收阶段
供应商应根据招标人采购人相关标准流程，配合完成验收。
一、验收工作组听取供应商汇报并对实施、优化、质量保障工作的质量提出评价意见。
二、验收工作组审核供应商提供的各类文档等是否齐全，是否符合国家或有关部门的相关要求。
三、验收工作组检查项目是否达到合同书的各项指标与要求。检查系统软件实施中发现的缺陷及遗留问题的解决情况及稳定运行等情况，检查相关管理规章制度是否建立和健全。
本项目共安排1次验收，在完成项目全部服务后进行。在项目服务期满并完成交付后，供应商可根据招标人采购人相关验收标准流程，提出最终验收申请。招标人采购人在收到验收申请之日起2个月内完成验收。
[bookmark: _Toc10238][bookmark: _Toc13913][bookmark: _Toc4961][bookmark: _Toc27519][bookmark: _Toc2321][bookmark: _Toc26654][bookmark: _Toc7436][bookmark: _Toc18899][bookmark: _Toc26444][bookmark: _Toc207989817]7.2 验收条件
在项目服务期满并完成交付工作后，供应商可根据招标人采购人相关验收标准流程，提出项目验收申请。
1.项目验收前，供应商须按招标人采购人要求做好项目验收前的各项工作，配合招标人采购人完成项目验收启动工作。
2.检查项目实施相关交付工作是否达到合同书的各项指标与要求、是否存在工作缺陷、遗留问题及解决情况，按照招标人采购人要求完成项目验收报告。
3.参加招标人采购人组织的专家评审会，按照评审要求做好交付部署、优化改造、对接调整等合同要求所有内容及问题的说明，并针对专家提问做好解答工作，按照专家意见修改完善相关验收材料。
4.供应商应按合同要求向招标人采购人提交交付物清单及清单所列内容，并经招标人采购人审查及相关部门签字确认。
[bookmark: _Toc19414][bookmark: _Toc11721][bookmark: _Toc3922][bookmark: _Toc31178][bookmark: _Toc27434][bookmark: _Toc27076][bookmark: _Toc29098][bookmark: _Toc16304][bookmark: _Toc4353][bookmark: _Toc207989818]7.3 验收要求
项目验收将对项目建设期内税收大数据平台等工作进行全面检验。验收工作由招标人采购人组织实施，由项目单位、供应商共同完成。供应商应配合完成验收工作，必要时由供应商或第三方机构按照验收要求完成测试，提交相关文档，经招标人采购人确认后进行项目验收。
相关要求包括但不限于：
一、供应商应在项目验收前完成本项目要求的相关建设内容，供应商提供的平台或产品，应保证招标人采购人的合法使用，供应商承担由于知识产权等纠纷导致的所有责任。
二、供应商提供的各类文档应内容完整、描述清晰、版本最新，各类方案要求实现目标明确、工作措施得力、可操作性强、具有前瞻性。
三、对验收中发现的问题，供应商应提出有效解决办法和措施，经招标人采购人确认后实施。
[bookmark: _Toc16885][bookmark: _Toc31407][bookmark: _Toc1646][bookmark: _Toc14639][bookmark: _Toc10210][bookmark: _Toc11380][bookmark: _Toc18764][bookmark: _Toc32363][bookmark: _Toc3276][bookmark: _Toc207989819]7.4 验收内容
验收以本项目合同书、验收前双方确认的工作需求书、工单、主要交付物、项目验收报告、专家评审意见等为内容和依据。
供应商需制定科学、规范、可实施的项目验收方案，细化、量化项目验收指标，必须包括但不限于本文档验收指标所列项目，如验收过程中某项指标不达标，供应商应提出相应的补救措施，由此导致的工期拖延应视为供应商责任，按相关规定接受相应惩罚。
在验收前，因税收政策和制度等因素导致的需求变化而需要对系统进行修改、变更，供应商应进行相应的积极地修改、变更，不能影响招标人采购人正常工作开展。
[bookmark: _Toc23885][bookmark: _Toc1678][bookmark: _Toc893][bookmark: _Toc13533][bookmark: _Toc32035][bookmark: _Toc29554][bookmark: _Toc1384][bookmark: _Toc13236][bookmark: _Toc796][bookmark: _Toc207989820]7.5 主要交付物
供应商提交的交付物为各种实施过程文档以及相关产出物，包括但不限于以下内容。
[bookmark: _Toc27158]1.交付成果物
供应商应向用户提供以下文档但不限于下述文档：
（1）验收方案
（2）验收报告
（3）移交物清单及移交物
①技术文件。设备运行、使用、测试、诊断和维修的技术文件。软件配置清单、系统维护手册。新增功能和算法的安装光盘、程序源代码、开发文档、用户文档、上线文档、记录文档、反馈文档等。功能和服务优化的设计文档、实施文档、验证文档、优化建议等。
②系统配置。包括配置相关文档。
③实施计划及实施方案，包括项目实施过程中所有计划及实施方案。
④平台运行管理建议。供应商应根据经验和税务系统实际情况，制定平台运行管理建议供招标人采购人参考，配合招标人采购人完成相关规定和制度的制定。
⑤项目测试文档。项目测试方案、测试文档。
⑥项目验收文档。项目验收过程中产生的所有验收报告、明细清单，并汇总成册。
⑦项目其它过程文档。项目实施过程中的例会材料、形成的工作计划、工作记录、会议纪要及其它文档。
上述文档必须是以中文记录并额外提供光盘或磁盘存储介质。
[bookmark: _Toc24444]2.通过准则
供应商按照招标人采购人要求提交全部文档和交付物，通过验收，视为本项工作完成。
[bookmark: _Toc17276]3.招标人采购人要求提供文档纸质件的，供应商应无条件提供。
[bookmark: _Toc17556][bookmark: _Toc9905][bookmark: _Toc15257][bookmark: _Toc27182][bookmark: _Toc32214][bookmark: _Toc32638][bookmark: _Toc32189][bookmark: _Toc2076][bookmark: _Toc9673][bookmark: _Toc207989821]7.6 人员安排
招标人采购人将组织成立验收工作组开展验收工作，供应商配合完成。
[bookmark: _Toc31811][bookmark: _Toc3316][bookmark: _Toc26807][bookmark: _Toc16926][bookmark: _Toc3935][bookmark: _Toc21069][bookmark: _Toc19892][bookmark: _Toc28079][bookmark: _Toc5137][bookmark: _Toc9433][bookmark: _Toc207989822]8其他要求
[bookmark: _Toc1380][bookmark: _Toc6155][bookmark: _Toc12866][bookmark: _Toc11249][bookmark: _Toc21970][bookmark: _Toc2406][bookmark: _Toc2990][bookmark: _Toc13884][bookmark: _Toc25302][bookmark: _Toc19088][bookmark: _Toc207989823]8.1必备要求
[bookmark: _Toc27172][bookmark: _Toc13457][bookmark: _Toc508][bookmark: _Toc6273][bookmark: _Toc4112][bookmark: _Toc24079][bookmark: _Toc6367][bookmark: _Toc27098][bookmark: _Toc13316][bookmark: _Toc10277][bookmark: _Toc207989824]8.1.1通用必备要求
1.本项目中如涉及商品包装和快递包装的，其包装需求标准应不低于《关于印发<商品包装政府采购需求标准（试行）>、<快递包装政府采购需求标准（试行）>的通知》（财办库〔2020〕123 号）规定的包装要求，如有其他包装需求，详见采购文件技术部分相关章节。 
2.本项目中如涉及网络关键设备或网络安全专用产品的，应严格执行国家互联网信息办公室、工业和信息化部、公安部、财政部和国家认证认可监督管理委员会 2023年第 1 号《关于调整网络安全专用产品安全管理有关事项的公告》及国家互联网信息办公室、工业和信息化部、公安部和国家认证认可监督管理委员会 2023 年第 2号《关于调整<网络关键设备和网络安全专用产品目录>的公告》等相关文件要求，所投标（响应）设备或产品至少符合以下条件之一：一是已由具备资格的机构安全认证合格或安全检测符合要求；二是已获得《计算机信息系统安全专用产品销售许可证》，且在有效期内。 
3.本项目中如涉及国家强制性产品认证证书（CCC 认证证书）、电信设备进网许可证、无线电发射设备核准证等市场准入类资质的，应严格执行国家相关法律法规的要求。 
以上相关要求，由供应商在响应时应答，在履约验收中，采购人将按照采购文件、中标/成交供应商响应文件、采购合同等对中标/成交供应商提供的货物和服务进行验收，必要时依法依规开展相应检测、认证。
[bookmark: _Toc15977][bookmark: _Toc9813][bookmark: _Toc15410][bookmark: _Toc11816][bookmark: _Toc27008][bookmark: _Toc27628][bookmark: _Toc6433][bookmark: _Toc25563][bookmark: _Toc1975][bookmark: _Toc15590][bookmark: _Toc207989825]8.2付款安排建议
如因上级部门政策变化、重大技术变化等导致服务内容需要调整的，根据实际发生额支付费用。根据付款进度安排，供应商及时向采购人提供发票及相关资料，交采购人审核后10个工作日内支付服务费（节假日顺延）。
	付款名称
	付款要求
	付款比例(%)

	第1次付款
	预付款
	60

	第2次付款
	终验合格
	40


[bookmark: _Toc28991][bookmark: _Toc14579][bookmark: _Toc17935][bookmark: _Toc3800][bookmark: _Toc29157][bookmark: _Toc29115][bookmark: _Toc26950][bookmark: _Toc16699][bookmark: _Toc30682][bookmark: _Toc26899][bookmark: _Toc207989826]8.3其他要求
[bookmark: _Toc25664][bookmark: _Toc20358][bookmark: _Toc8425][bookmark: _Toc11466][bookmark: _Toc21260][bookmark: _Toc6471][bookmark: _Toc27848][bookmark: _Toc26915][bookmark: _Toc25322][bookmark: _Toc3179][bookmark: _Toc207989827]8.3.1保密要求
[bookmark: _Toc22879]一、供应商派出的人员应严格遵守采购人的信息安全保密制度和日常办公规定。严禁擅自操作所负责系统以外的设备，内外网计算机严格隔离，严禁出现内网计算机违规外联情况，出现责任事故采购人有权追究供应商的责任。
二、采购人与供应商及现场服务人员签订保密协议，供应商及其现场服务人员未经允许不得擅自调整系统及相关系统的各类参数和后台数据，不得泄露系统及相关系统各类信息，不得擅自从数据库中提取各类税费数据提供给新疆税务系统内外的各类机构和人员。一旦发生上述情况，使系统及相关系统造成重大故障、税收数据发生泄漏，造成严重的社会影响和经济损失，采购人将追究供应商及相关人员的法律责任。供应商在投标时需提供《保密承诺书》并签字盖章，《保密承诺书》可参考以下内容：
保密承诺书

    我司了解有关保密法规制度，知悉应当承担的保密义务和法律责任。
我司郑重承诺：
一、认真遵守国家保密法律、法规和规章制度，履行保密义务；
二、认真遵守我司与甲方签订的保密协议；
三、认真遵守其它各项安全保密的相关规定；
四、对参与的信息化项目和服务所涉及技术资料和数据信息履行保密义务，未经许可，不对外发表或使用。

承诺单位（盖章）：_________________________
法定代表人或授权代表签字：________________
日期：XX年XX月XX日
    三、供应商所提供的工作人员的工作成果归采购人所有，供应商在未征得采购人书面同意的前提下，不得将技术资料泄露给其他人员及单位。如违反上述协议内容，采购人将保留追究供应商法律责任的权利。
[bookmark: _Toc19961][bookmark: _Toc313][bookmark: _Toc25629][bookmark: _Toc22341][bookmark: _Toc25132][bookmark: _Toc4700][bookmark: _Toc2755][bookmark: _Toc14275][bookmark: _Toc13620][bookmark: _Toc207989828]8.3.2知识产权要求
[bookmark: _Toc32139][bookmark: _Toc256000042][bookmark: _Toc17360]    采购人对项目实施过程中所产生的所有成果（包括发明、发现、可运行系统、源代码及相关技术资料、文档等）享有所有权（永久使用权、复制权和修改权等）。
[bookmark: _Toc10149][bookmark: _Toc16161][bookmark: _Toc22301][bookmark: _Toc20352][bookmark: _Toc18834][bookmark: _Toc11652][bookmark: _Toc3463][bookmark: _Toc24010][bookmark: _Toc8984][bookmark: _Toc207989829]8.3.3★供应链安全管理要求
1、人员资格要求 
（1）签订承诺书。供应商应严格落实国家税务总局网络安全和保密管理要求，承担技术支持人员的网络安全和保密管理责任，按采购人要求签订协议和承诺书。 
（2）开展背景审查。供应商承担技术支持人员背景审查工作，提供其身份证明、履历、家庭成员及主要社会关系、无犯罪记录证明等材料，并提交采购人进行备案。 
（3）设置网络安全负责人。供应商为本项目配备一名网络安全负责人，该负责人具备独立决策能力并保持相对稳定，在项目实施的全过程负责网络安全工作，组织落实各项网络安全要求。 
2、日常行为规范要求 
（1）工作能力要求。供应商负责对技术支持人员进行资格条件、工作胜任力以及网络安全能力评估，对技术支持人员承担的工作进行安全保密风险分析，明确技术支持人员工作范围和边界，重点防范设备和资料失窃、误操作导致的软硬件故障、工作秘密和税费数据等信息泄露、信息系统越权访问和网络攻击等风险。 
（2）教育培训要求。供应商负责对技术支持人员进行网络和数据安全法律法规、网络安全意识、网络安全管理、网络安全技能、保密意识以及网络安全警示教育等培训，上岗前对其进行考核。 
3、违约惩戒措施 
[bookmark: _Toc5952]供应商对供应链安全管理责任落实不到位，造成安全事件或产生不良影响的，采购人按照法律法规及合同约定进行处理。
4、其他要求
为切实落实《网络安全法》《数据安全法》《个人信息保护法》等法律法规和规范性文件要求，加强税务信息化供应链安全管理，供应商应遵守以下要求：
    （1）供应商应定期对聘用离职税务人员情况进行排查，建立聘任税务离职人员姓名等基本情况信息、离职时间、入职时间、入职主要工作职责等相关档案资料。
    （2）供应商及其派驻的开发或运维人员签订网络安全承诺书，相关个人提交无犯罪记录证明。
    （3）供应商应建立网络安全负责人制度，并设置项目网络安全负责人，且该负责人保持相对稳定，如需更换应先向采购人报告，经同意后更换网络安全负责人。
    （4）供应商应积极参加采购人组织的网络安全和数据安全意识和技能方面的教育培训、考核及警示教育培训等。
    （5）未经批准严禁变更办公环境，严禁安装非必要的应用程序和组件，未经批准严禁擅自复制、使用和修改文档、数据以及其他开发测试资料。
    （6）供应商发现的网络安全漏洞、缺陷、数据泄露或其他重大网络安全风险要及时向采购人报告。定期检查所使用产品及第三方组件情况， 对存在高危漏洞的应及时通过限制访问、更新补丁、版本升级、设备防护等措施进行加固处置情况。
    （7）供应商不得利用提供产品和服务的便利条件非法获取数据、非法控制和操纵设备。
    （8）供应商应当遵守落实采购人相关安全管理的相关规定。
[bookmark: _Toc31905][bookmark: _Toc12060][bookmark: _Toc8517][bookmark: _Toc9135][bookmark: _Toc3559][bookmark: _Toc9293][bookmark: _Toc2829][bookmark: _Toc9168][bookmark: _Toc29503][bookmark: _Toc2543][bookmark: _Toc32418][bookmark: _Toc207989830]8.3.4税务信息化服务商廉政相关要求
为进一步落实全面从严治党要求，构建亲清新型政商关系，加强税务信息化项目建设过程中的党风廉政建设和反腐败工作，确保项目建设规范、廉洁推进，中标人供应商在参与税务部门信息化项目工作过程中，需严格遵守法律法规、规范履行合同，积极协助税务部门开展廉政风险防控工作。请严格遵守并落实如下要求：
1.积极发挥廉政风险防控正向作用。中标人供应商有义务配合税务部门在信息化项目工作中加强廉政风险防控，执行有关措施。
2.健全廉政风险防控机制。中标人供应商有责任在项目管理机制中健全内部廉政防控措施，包括但不限于：对参与本项目的员工提出廉洁行为规范；指定专人对项目实施各环节进行廉政监督；在项目验收过程中提交本项目廉政情况报告等。
3.杜绝违纪违法行为。中标人供应商及相关项目人员必须严格遵守党纪国法，坚守职业道德，杜绝任何形式的利益输送、权力寻租等违纪违法行为，对甲方工作人员不得实施以下行为：
（1）以各种形式和名义提供礼品、礼金、电子红包、支付凭证、商业预付卡、名贵特产、有价证券、股权、其他金融产品等财物。
（2）以各种形式和名义提供宴请、旅游、健身、娱乐、私人会所等活动安排；代付加班餐费、打车费等。
（3）以讲课费、咨询费等名义，提供或变相提供报酬。
（4）借款、借房、借车，报销应由个人负担的费用。
（5）以无偿、象征性地收取费用等方式提供家政、司机等服务劳务。
（6）其他通过任何形式行贿或输送利益的行为。
[bookmark: _Toc32004][bookmark: _Toc6660][bookmark: _Toc6153]4.信守承诺。中标人供应商应承诺在项目实施过程中，严格遵守国家法律法规合法、诚信经营，杜绝商业贿赂、规范经营活动、公开透明合作、严格内部管理，并签订《税务信息化项目服务商廉洁承诺书》提交甲方负责项目实施的单位。《税务信息化项目服务商廉洁承诺书》可参考以下内容：
[bookmark: _Toc27014][bookmark: _Toc9598]税务信息化服务商廉洁承诺书
为深入贯彻落实党中央关于全面从严治党的决策部署，进一步加强税务信息化项目合作中的廉政建设，防范廉政风险发生，确保项目公开、公平、公正推进，我司郑重承诺如下：
一、合法合规经营。严格遵守国家法律法规及税务部门的相关规定，坚持廉洁从业、诚信经营的原则。在合作过程中不以任何形式进行利益输送，维护良好的政商关系。
二、杜绝商业贿赂。加强内部管理，我司及我司员工均不对甲方工作人员实施以下行为：
（一）以各种形式和名义提供礼品、礼金、电子红包、支付凭证、商业预付卡、名贵特产、有价证券、股权、其他金融产品等财物。
（二）以各种形式和名义提供宴请、旅游、健身、娱乐、私人会所等活动安排；代付加班餐费、打车费等。
（三）以讲课费、咨询费等名义，提供或变相提供报酬。
（四）借款、借房、借车，报销应由个人负担的费用。
（五）以无偿、象征性地收取费用等方式提供家政、司机等服务劳务。
（六）其他通过任何形式行贿或输送利益的行为。
三、规范经营活动。严格按照合同约定履行义务，保证项目质量，按时完成建设任务；在合作过程中不以任何借口拖延工期、虚报成本或谋取私利。
四、公开透明合作。我司承诺在项目实施过程中保持公开透明，主动接受税务部门及纪检监察机构的全程监督，并积极配合任何有关廉洁从业的调查工作。
五、严格内部管理。加强企业内部廉洁教育，确保员工知晓并遵守相关法律法规及廉洁要求；加强项目实施全过程廉洁监督；对于违反廉洁承诺的员工，将严肃处理，并承担相应责任。
六、积极参与监督。在税务信息化项目实施过程中，如发现任何违纪违法行为，将如实反馈问题和意见。  
承诺单位（盖章）：_________________________
法定代表人或授权代表签字：________________
日期：XX年XX月XX日
5.自觉接受监管。中标人供应商有义务配合税务机关的正常业务监管以及纪检监察、外部审计、督察内审等监督机构对税务信息化项目全过程的监督检查工作，如实提供相关资料和信息，不得隐瞒、篡改或销毁与项目建设有关的文件、数据等资料。
6.举报和反馈意见。项目执行过程中，中标人供应商有权举报、反馈甲方索贿受贿、吃拿卡要、违反中央八项规定精神等违纪违法行为。项目验收前，应填写《税务信息化项目服务商廉政反馈书》，提交甲方税务机关网络安全和信息化领导小组办公室。
让我们在廉洁、诚信、公平、公正的基础上开展合作，共同为高水平建设效能税务、高质量推进中国式现代化税务实践贡献力量。
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